2.3.1. Competéncias Perante a Diversidade

As competéncias perante a diversidade contemplam a forma como agimos
perante a diversidade e interagimos com outras culturas, sociedades
e grupos sociais. Incluem conhecimentos, capacidades, atitudes e
comportamentos indispensaveis para estabelecer a relacdo e comunicacao
com pessoas de contextos pessoais, sociais, culturais e religiosos diversos.
Essas competéncias podem desenvolver-se em diferentes niveis e em

diferentes contextos:

Pessoal: conhecimentos, capacidades e atitudes relacionados com a
esfera intima e pessoal, como autoconhecimento ou capacidade de
gerir as emogoes;

Interpessoal: conhecimentos, atitudes e comportamentos
relacionados com a esfera social e interagdo com os outros, como
empatia, respeito, tolerancia e outras capacidades relacionais e de
comunicagao.

Institucional/cultural: praticas, valores e normas de conduta
social evidenciadas na comunidade e nos sistemas sociais mais
vastos, como, por exemplo, criagao de condi¢des de participagao e
igualdade (de oportunidades), respeito pela pluralidade, democracia
na tomada de decisGes.

Figura 2.5. Niveis de competéncias

3. Nivel Institucional/Cultural
Justica; participacao democratica; pluralismo

2. Nivel Interpessoal
Empatia; tolerancia; respeito; inteligéncia
emocional; assertividade

1. Nivel Pessoal
Autoconhecimento; curiosidade; pensamento
critico; auto-regulacao

As competéncias perante a diversidade representam formas de reconhecer
e ultrapassar os obstaculos (Quadro 2.2.) a relagdo com as diversas
pessoas e grupos. Também permitem potenciar o desenvolvimento
social e pessoal, aumentar o capital cultural e as competéncias de
cidadania e participagao. No Quadro 2.3. encontras uma descrigao mais

pormenorizada destas competéncias.
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Quadro 2.2. Obstaculos a comunicacdo e relacionamento na diversidade

Nem sempre temos conhecimento das normas, valores e regras de conduta
gue interiorizamos durante o nosso processo de socializa¢dao. Por isso, cada
um de nds, tende a perceber e a interpretar as coisas a sua volta a partir

1. Desconhecimento da perspetiva limitada das suas normas e valores, da qual tem consciéncia
ou restrigao do parcial. Assim, cada individuo tende a pensar que as suas normas e valores
habitus cultural sdo universais. Este conjunto de normas e valores individuais designa-se

por habitus cultural e constitui a lente através da qual olhamos o mundo.
Quando é muito restrito, a nossa visdao do mundo torna-se menos tolerante e
pluralista e mais facilmente emergem preconceitos.

2. Projegao das
normas, valores
e percegcoes nos

As pessoas tendem a atribuir e projetar as suas normas, valores e percecdes
nos outros e a agir de acordo com o que projetaram (esquecem-se que 0s
outros tém as suas hormas e valores).

outros

3. Baixa Em virtude de estarem pouco familiarizadas com valores, normas e cddigos
assertividade de comunicacgdo (seus e dos outros), muitas vezes, as pessoas ndo conseguem
e clareza na expor os seus pontos de vista, desejos, limites e necessidades de forma clara,
comunicagao gerando mal-entendidos, frustracdo, ressentimentos e conflitos.

Quadro 2.3. Competéncias perante a diversidade

Descobrir e conhecer-se; aprofundar a identidade pessoal (“quem sou?” / “quem
ndo sou?” / “que outras coisas poderia ser?”) e social (grupos a que se pertence);
reconhecer e compreender a identidade nacional (simbolos, expressdes culturais,

Autoconhecimento

e identidade . - S L . .
religiosas, artisticas, grupos sociolinguisticos, memdrias coletivas, acontecimentos
histéricos) em interacdo com a identidade cultural de outros paises.

Curiosidad Gostar de experimentar, interessar-se, explorar e descobrir temas novos, como

uriosidade - . . , . .
outras expressoes culturais ou religiosas, outras linguas, diferentes modos de vida.
. Disponibilidade para procurar semelhancgas e diferengas entre varios modos de ser

Capacidade de _ ) _ ] )

. e agir; ou seja, descobrir outros modos de ler e categorizar a realidade (percebendo
descentragao

gue a nossa forma de categorizacdo da realidade nao é universal).

Pensar a partir de multiplas perspetivas, sem tirar conclusdes precipitadas; nao
ter receio de mudar de opinido, ndo se prender a uma visdo Unica; ter vontade de
ultrapassar esteredtipos e preconceitos.

Abertura moral e

pensamento critico

Inteligéncia Ter consciéncia das motivagdes e sentimentos, proprios e dos outros; saber o que
emocional fazer em diferentes situacGes sociais e perante pessoas e grupos diversos.

Controlar o que fazemos e sentimos; ser disciplinado, regular as nossas emog¢des
Autorregulacao e vontades; ser capaz de exprimir a frustracdo de forma construtiva (controlar a
agressividade, violéncia e comportamentos autodestrutivos).
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Autoafirmar-se, mostrando aos outros o que pensa e sente com autenticidade;

Assertividade saber defender os préprios direitos e opiniGes, respeitando os direitos e opinides
dos outros.
£ 5 Compreender as ideias, sentimentos e motivagdes de outras pessoas, colocando-se
mpatia . . .
no seu lugar (procurando imaginar, pensar e sentir como se fosse a outra pessoa).
Compreender e aceitar valores (pessoais, culturais, religiosos, politicos) ou atitudes
Toleranci diferentes das que sdo a norma no grupo de pertenca (fundados no respeito pela
olerancia - . - ~
dignidade humana); manter uma atitude e comportamento positivos de celebracdo
e valorizacdo da diferenca.
. Estimar, valorizar e mostrar consideracdo pelas qualidades reais dos outros
Respeito . . .
(pessoas, grupos ou entidades) e agir em conformidade.
Plurali Reconhecer e valorizar a diversidade em diversos dominios (individual cultural,
uralismo Y . . . .
politico, religioso, ideoldgico).
Tratar os outros com igualdade, independentemente das suas caracteristicas
Justica e individuais e sociais; ndo permitir que sentimentos pessoais interfiram nas
participagao decisGes que afetam outras pessoas; estar motivado para participar em processos
democréatica de tomada de decisdo democrdticos; participar em atividades civicas destinadas a

dar suporte a diversidade social e a promover a coesao social.

o
Proposta de Atividade

As competéncias perante a diversidade ndo sdo inatas. Podem desenvolver-se ao longo da vida.

1. Individualmente, a partir do quadro 2.3., analisa as tuas competéncias perante a diversidade e, para cada uma das competéncias
enunciadas, decide numa escala de 1 (muito baixo) a 5 (muito alto) o grau em que as possuis.

2. Regista aquelas que na tua opinido ainda precisas desenvolver mais e como o podes fazer.

Grau
Competéncia
Muito Baixo (1) Baixo (2) Moderado (3) Alto (4) Muito alto (5)

Autoconhecimento e identidade

Curiosidade

(-..)

2.3.2. Pluralismo e Tolerancia

O pluralismo representa o reconhecimento e valorizacao da diversidade:
opinides, ideologias, culturas, religides. Quando um espaco de ac¢do é
partilhado por grupos de diferentes origens étnicas e culturais, diz-se
pluralista, pois permite manter unida uma multiplicidade de elementos
diversos (conservando a sua identidade). Por exemplo, no pluralismo
cultural, os vdrios grupos étnicos mantém a sua religido, tradicOes,
costumes e estilos de vida, mas partilham alguns aspetos com outros

grupos étnicos, como os negacios.
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O pluralismo é especialmente importante nas relagées interétnicas, pois
permite que diferentes culturas e etnias interajam sem conflitos, apesar
de interesses e modos de vida muito diversos. O viver e aceitar a diferenca
€ um mecanismo que acontece quando os diferentes grupos possuem um

poder semelhante, ndo havendo um grupo dominador.

Tolerancia

A tolerdncia define a capacidade de uma pessoa ou grupo social
aceitar outra pessoa ou grupo social com uma atitude, estilo de vida
ou comportamento diferentes das que sdo as normas no seu grupo.
Representa uma atitude pessoal e comunitaria de aceitacao face a valores
diferentes dos adotados pelo grupo de pertenca original.

Ser tolerante ndo significa apenas admitir passivamente que todas as
pessoas, independentemente da sua confissao religiosa, pertenca cultural,
lingua, competéncias fisicas e funcionais ou escolhas e orientacdo sexual,
tém o direito de existir e conviver no nosso contexto social. O verdadeiro
sentido da tolerancia reside em valorizar as diferencas, reconhecé-las e
aprecia-las pelos seus aspetos positivos.

O conceito de tolerancia é aplicado em diversos dominios:

Tolerancia social: atitude de aceitacdo e valorizacdo de diferentes valores

morais ou normas.

Tolerancia religiosa: atitude respeitosa e convivial diante das confissdes

de fé diferentes.

Tolerancia Religiosa

As crengas religiosas extremadas podem conduzir ao dogmatismo e
intolerancia, e desencadear conflitos. A histéria da humanidade tem sido
marcada por inimeros conflitos religiosos. O final do século XX foi palco
de diversas dessas contendas; por exemplo: Kosovo, Irlanda e Tibete.
Neste cenario, torna-se indispensavel promover o didlogo entre religides,

para alcancar uma sociedade pluralista e democratica.

Indicadores sociais da liberdade religiosa

e Auséncia de praticas de violéncia por motivos religiosos;

e Auséncia de praticas restritivas oficiais do exercicio religioso;
e Auséncia de restricdes a expressao confessional;

e Auséncia de repressado socioprofissional por motivos religiosos.

a

O Prémio Sakharov para a Liberdade
de Pensamento, batizado em honra
do cientista soviético Andrei Sakharov,
foi estabelecido em dezembro de
1985 pelo Parlamento Europeu como
meio para homenagear pessoas ou
organizagdes que dedicaram as suas
vidas ou agbes a defesa dos direitos
humanos e a liberdade.

Sabias que...

Entre as pessoas que foram
galardoadas com o prémio Sakharov
contam-se:

1988 - Nelson Mandela (Africa do Sul)

1988 - Anatoly Marchenko (Ucrénia, a
titulo péstumo)

1999 - Xanana Gusmdo (Timor-Leste)

0

O Dia Mundial da Toleréncia celebra-se
todos os anos no dia 16 de novembro.
Este dia foi criado pela ONU e
instituido pela UNESCO (1995), em
reconhecimento da Declaragdo de
Paris, assinada no dia 12 de novembro
de 1995, que reafirma os Direitos
Humanos fundamentais, em particular,
o direito a liberdade de pensamento,
consciéncia e religiosa e a liberdade de
opinido e de expressdo. 1995 foi o Ano
das Nagdes Unidas para a Tolerdncia.

Sabias que...

s
Proposta de Atividade

Com a tua turma debate: “Como

estd o barometro da tolerdncia da
nossa escola, sociedade e/ou pais?”
Exprimam a vossa opinido preenchendo
uma escala de 0 (= muito baixo) a 5 (=
muito elevado). Construam um grdfico
com as opinides da turma sobre o
barémetro da tolerdncia, analisem-no
e discutam os resultados. Discutam
sobre a responsabilidade pessoal e
social no respeito pela tolerdncia e pela
diferenca.

Viver a Diversidade em Cidadania| 53




A Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos, adotada e proclamada pela
Assembleia-Geral das Nagdes Unidas
em 1948, consagra que “toda a pessoa
tem direito a liberdade de pensamento,
de consciéncia e de religido; este
direito implica a liberdade de mudar de
religido ou de convicgdo, assim como

a liberdade de manifestar a religido

ou convicgdo, sozinho ou em comum,
tanto em publico como em privado,
pelo ensino, pela prdtica, pelo culto e
pelos ritos” e “impede qualquer Estado
(...) de se entregar a alguma atividade
ou de praticar algum ato destinado

a destruir os direitos e liberdades”
enunciados na declaragdo.

Citacao

Este direito é refor¢ado pelo art. 2

da Dignitatis Humanae, proclamada
pelo Concilio Vaticano I, que consagra
que “todos os homens devem estar
livres de coagdo, quer por parte dos
individuos, quer dos grupos sociais ou
de qualquer outra autoridade humana;
e de tal modo que em matéria
religiosa, ninguém seja for¢cado a

agir contra a propria consciéncia,

nem impedido de proceder sequndo a
mesma, em privado e em publico, s6
ou associado com outros, dentro dos
devidos limites”.

0

O Parlamento das Religiées do Mundo
(ou Parlamento Mundial das Religi6es)
é uma organizagdo internacional
ndo-governamental de didlogo
inter-religioso que se reuniu pela
primeira vez em Chicago em 1893.

Foi a primeira vez que na histéria da
humanidade se tentou criar um férum
de didlogo entre todas as religiGes
mundiais. Na comemoragdo dos

100 anos do Primeiro Parlamento

das Religioes do Mundo, em 1993,

foi pedido a Hans Kiing, teélogo
holandés, para desenvolver o esbogo
de uma Declaragdo das Religides para
uma Etica Global. Dessa declaragéo
constam os principios para a
convivéncia das religides.

Sabias que...
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A Constituicdo de Timor-Leste garante a liberdade de consciéncia, religidao
e oracdo atodas as pessoas e estipula que ninguém pode ser perseguido ou
discriminado por motivos religiosos. O artigo 12.2 defende a cooperacgdo

do Estado com as diferentes confissdes religiosas.

Artigo 12.2
(O Estado e as confissées religiosas)

1. OEstadoreconhece e respeita as diferentes confissGes religiosas,
as quais sdo livres na sua organizagdo e no exercicio das atividades
proprias, com observancia da Constituicdo e da lei.

2. O Estado promove a cooperagdo com as diferentes confissGes
religiosas, que contribuem para o bem-estar do povo de Timor-Leste.

Conceito de Tolerancia Religiosa
Tolerancia religiosa significa:

1. Aceitar que os seguidores das diferentes religides considerem as
suas crengas como verdadeiras;

2. Admitir que os outros possam mudar livremente de religido;

3. Dar oportunidade aos outros de, dentro de limites razoaveis,
praticarem a sua fé religiosa;

4. Esforgar-se parase adaptar as necessidades religiosas dos outros;

5. Nado discriminar no trabalho, alojamento ou noutras

circunstancias, por motivos religiosos;

6. Permitir que os outros defendam crencas religiosas diferentes
das suas.

Principios de Convivéncia de Pessoas de Religioes Diferentes

Segundo o Parlamento das Religides do Mundo, os quatro principios
irrevogdveis que permitem a convivéncia de pessoas de religides
diferentes sdo:

1. Compromisso a favor de uma cultura de ndo-violéncia e respeito
pela vida;

2. Compromisso a favor de uma cultura de solidariedade e ordem
econdmica justa;

3. Compromisso a favor de uma cultura de tolerancia e existéncia
vivida com veracidade;

4. Compromisso a favor de uma cultura de direitos iguais,
nomeadamente entre homens e mulheres.




